
УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНЫХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ 

 

1. Срок гарантии составляет 12 месяцев. 

2. Гарантийные обязательства действуют в рамках законодательства о защите прав потребителей и регули-

руются законодательством страны, на территории которой они предоставлены, и только при условии ис-

пользования изделия исключительно для личных, семейных или домашних нужд. Гарантийные 

обязательства не распространяются на случаи использования товаров в целях осуществления 

предпринимательской деятельности либо в связи с приобретением товаров в целях удовлетворения 

потребностей предприятий, учреждений, организаций. 

 

3. Гарантийные обязательства не распространяются на перечисленные ниже принадлежности изделия, если 

их замена предусмотрена конструкцией и не связана с разборкой изделия. Для всех видов изделий: 

• соединительные кабели, разъёмы, штанги, соединительные трубы, антенны и переходники для них, 

поисковые катушки, подлокотники, носители информации различных типов, элементы питания; 

• чехлы, ремни, шнуры для переноски, монтажные приспособления, инструмент, документацию, 

прилагаемую к изделию. 

4. Не подлежат гарантийному обслуживанию изделия с дефектами, возникшими вследствие: 

 неправильной транспортировки, установки или подключения изделия; 

 механических, тепловых и иных повреждений, возникших по причине неправильной эксплуатации с 

нарушением правил, изложенных в руководстве по эксплуатации, небрежного обращения или 

несчастного случая; 
 действия третьих лиц или непреодолимой силы (стихия, пожар, молния и т. д.); 
 попадания внутрь посторонних предметов, жидкостей, насекомых; 
 сильного загрязнения и запыления; 
 повреждения животными; 
 ремонта или внесения не санкционированных изготовителем конструктивных или схемотехниче-

ских изменений, как самостоятельно, так и неуполномоченными лицами; 
 использования изделия не по назначению, в промышленных или коммерческих целях.  

 
5. Недостатки товара, обнаруженные в период срока службы, устраняются уполномоченными на это 

ремонтными организациями (АСЦ). В течение гарантийного срока устранение недостатков производится 

бесплатно при предъявлении оригинала заполненного гарантийного талона и документов, подтвержда-

ющих факт и дату заключения договора розничной купли-продажи (кассовый чек и т. п.). 

 В случае отсутствия указанных документов гарантийный срок исчисляется со дня изготовления товара.  

 

6. Изготовитель не несет ответственности за возможный вред, прямо или косвенно нанесенный своей 

продукцией людям, домашним животным, имуществу в случае, если это произошло в результате несо-

блюдения правил и условий эксплуатации, хранения, транспортировки или установки изделия; умышленных 

или неосторожных действий потребителя или третьих лиц.  

7. Гарантия не включает в себя подключение, настройку, установку, монтаж и демонтаж 

оборудования, техническое и профилактическое обслуживание, замену расходных элементов (элементов 

питания, фильтров и пр.).  

8. На гарантийное обслуживание принимаются только чистые и отмытые от грязи аппараты. 

9. Все поля в гарантийном талоне (информация о продавце, подпись покупателя) должны быть 

заполнены! 

 


